
乐园门票免责声明 

未经同意上海迪士尼度假区门票（以下简称门票）及其他尊享礼遇不可转让及退款，除非法律另

有规定。门票及其他尊享礼遇一经私自改动立即作废。 门票不适用于另行收费的特别活动。指

定日门票可在尚有余票且补足票价差额的前提下，于有效日的三日 20 时前更换两次等值或者更

高价值的指定日门票。从我公司（或合作伙伴名称）购票的游客必须在我公司（或合作伙伴名称）

处完成更换或更改事宜。上海迪士尼度假区有权不定期而更改乐园或乐园内任何游乐项目的开

放时间、临时关闭乐园或乐园内的任何部分区域、控制入园人数、暂停或取消任何游乐项目或娱

乐演出。入园时或要求提供身份和资格证明。进入上海迪士尼乐园须遵守乐园的《游客须知》，

可通过上海迪士尼度假区的网站(https://www.shanghaidisneyresort.com/rules)获取（或提供

合作伙伴的包含相同内容的有效路径）。门票仅供本人在有效期内使用。在乐园入口处，您将被

拍照，作为门票持票人的身份认证。若您同一天内多次入园，必须出示门票。上海迪士尼可在乐

园内摄像、摄影和/或录音, 您进入乐园将视为您同意被摄像、摄影和/或录音，并同意上海迪士

尼将包含您肖像和/或声音的影像和/或录音用于其内部业务、行政和运营目的或其他直接相关

的目的，用于满足法律、安全或保安要求的目的，或其它合法目的。上海迪士尼不对非因其过错

而导致的电脑错误或者未经授权的乐园门票的复制或销售导致的损失负责。请至

https://www.shanghaidisneyresort.com/tickets/terms-conditions（或提供合作伙伴的包含

相同内容的有效路径）。查看完整的乐园购票须知。本免责声明中提及的“上海迪士尼”指“上

海国际主题乐园有限公司”或“上海国际主题乐园和度假区管理有限公司”或以上两者。 


