欧洲送签须知（免预约送签）
尊敬的客人：
感谢您预订携程服务！您的签证材料已整理完成，请参考使馆受理时间尽快前往签证中心提交您的申请，进行生物信息采集（指纹+拍照）。
· 递交材料当天
（1）请携带与资料里提供的复印件对应的原件：结婚证、学生证、退休证、户口本、身份证、房产证、居住证（外领区）等。签证中心需要核对原件。如送签资料里未提供复印件，请勿提交原件。

（2）如自带银行对账单，对账单需要标注姓名拼音，工资salary,余额 Balance。如自带公证认证，请留意公证书语言要求。
（3）送签当日需穿着深色上衣。请不要化浓妆, 不要携带任何装饰物品（耳饰、戒指、围巾等），不要佩戴隐形眼镜/美瞳，配戴框架眼镜请需拍照前摘下框架眼镜。
（4）进入签证中心后要有序、谦让、安静，禁止大声喧哗，手机静音。指纹室中，禁止使用手机。
（5）签证材料递交后，进行生物信息采集（拍照+指纹），完成签证提交。签字确认后即可离开。所有签证提交后无法取消及修改。如无使馆通知，无法另外增补材料。
（6）有条件免采集生物信息者，如委托他人送签（是否接受代送需与签证中心提前确认），需提供委托书及代理人证件原件+复印件。
（7）如选择签证中心附加服务，如护照邮寄、出签通知等，请留存凭据（如受理收据、EMS回执单等）以便跟进您的签证状态。

· 送签后
（1）使馆有可能根据申请人个人情况，通过拨打电话/发送邮件联系，对在职、家庭成员、旅行计划（包括机票酒店预订信息）进行核查，如未接听或在指定时间内回复，有可能影响签证结果或延迟出签。
（2）大部分签证将于送签后15个工作日出签。签证中心将以送签当日约定的方式领取护照。大部分签证中心提供在线查询服务，您可凭送签当日收据及护照信息查询签证及护照状态。
感谢您的配合！ 预祝您顺利出签，并有个愉快的假期！
